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¿Cómo matricularse? 

 

Paso 1: 

 

 Primero, ingrese a la dirección del portal (http://matriculaweb.unap.cl) y 

seleccione el tipo de carrera el cual usted esté cursando o quiera matricularse por primera 

vez, para ello debe dirigirse al menú superior en la página y seleccionar la opción que 

corresponda. 
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Paso 2: 

 

 A continuación proceda a seleccionar el grupo o tipo de alumno al cual usted 

pertenece, por ejemplo: ingreso P.S.U. (alumno nuevo), alumno antiguo. 

 

 

 

Paso 3: 

 

 Ahora debe identificarse para poder acceder al servicio que proporciona el portal, 

para ello debe hacerlo ingresando su R.U.T. y clave, un mensaje le indicará una breve 

descripción de la clave que se solicita. 

 

Nota: Los nuevos alumnos de pregrado P.S.U. encontrarán su clave en el número de 

tarjeta de matrícula. Los alumnos que pertenecen a la UNAP (alumnos antiguos) deben 

utilizar como clave la misma con la cual acceden a los servicios de UNAP-ONLINE. 
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 Una vez que sus datos sean correctamente validados por el sistema se inicia la 

sesión en el portal. 

 

 

Y se le indica también la carrera en la cual usted está inscrito. 
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Paso 4: 

 

 La primera etapa que debe cumplir en el proceso tiene relación con la ficha del 

estudiante, la cual usted debe completar y/o actualizar, según sea el caso, con sus datos 

personales. 

 

 

 

Paso 5: 

 

 En la segunda etapa a continuación, usted debe seleccionar la forma de pago para 

los aranceles: básico y de carrera. Nota: dependiendo del período en que se matricule le 

corresponderá seleccionar la forma de pago de ambos aranceles o solo de uno. 
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Paso 6: 

 

 En la tercera etapa el sistema le proporciona los documentos de matrícula, los 

cuales podrá imprimir para posteriormente presentarlos al momento de confirmar la 

matrícula, los documentos que se entregan son el FIA, y si posee crédito universitario 

podrá imprimir el (los) pagaré(s) correspondientes. 
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Paso 7: 

 

 En la cuarta etapa el portal le presenta un resumen con los pasos que usted llevó a 

cabo a lo largo del proceso Web, además incluye información de utilidad para guiarle a 

finalizar correctamente su matrícula. 

 

 

 



Instructivo sobre uso del Portal de Matrícula Web - Universidad Arturo Prat 
 

9  

 

Paso 8: 

 

 IMPORTANTE: Para oficializar su matrícula con nosotros debe entregar toda la 

documentación generada en el proceso Web (cupón(es) de pago, Pagaré legalizado, FIA) 

más una copia de su carnet de identidad por ambos lados, en cualquiera de nuestras 

sedes o en la casa central, en donde nuestros ejecutivos le atenderán y confirmarán su 

proceso de matrícula en la Universidad Arturo Prat. 

 

 Si se encuentra lejos de alguna sede o de la casa central comuníquese con nuestra 

mesa de ayuda para recibir información sobre cómo finalizar el proceso. 

 

 

 

 

 

 

 

Ante cualquier duda o solicitud de información comuníquese con nuestra mesa de ayuda 

al: (57) 2526090, o al e-mail: matriculaweb@unap.cl 

http://matriculaweb.unap.cl 

 


